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Kontext

Geschaftsfelder: Kunststoff / Spritzguss / Chemie und Pharmazie / Metallverarbeitung /
Lebensmittel / Extrusion

Aufgabenstellung

Fur die industriellen Kuhl- und Temperiersysteme der gwk Gesellschaft Warme
Kaltetechnik mbH aus Meinerzhagen in Nordrhein-Westfalen sollte ein
benutzerfreundliches und hochflexibles Human-Machine-Interface entwickelt werden,

das fur unterschiedlichste Einsatzbereiche und MonitorgréRen geeignet ist. Durch klare

Benutzerfuhrung sollten Effizienz und Energieverbrauch der Systeme optimiert werden.

 —————————————————————————————————————————————————————————————————

SpritzgieBmaschine mit kompaktem Temperiergerat teco cs 90t

Herausforderung
Um ein einheitliches System fur die gesamte Produktpalette zu konzipieren, mussten im
ersten Schritt die Nutzungsanforderungen der zahlreichen Einsatzbereiche ermittelt

werden. Das Interface wurde exemplarisch fur das Einkreistemperiergerat umgesetzt

und getestet. Im Anschluss folgte die Adaption fur die restliche Produktpalette.
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Hilfe bei der Konfiguration

Um das Interface fur die verschiedenen Einsatzbereiche vorbereiten zu konnen,
wurde ein Inbetriebnahme-Wizard entwickelt. Dieser fuhrt den Administrator am
PC Schritt fur Schritt durch den Konfigurationsprozess. Das beschleunigt die

Projektierung und reduziert Fehleingaben bei komplexen Einstellungen.
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User Interface Design Individualsierbares Branding
Das Interface ist fur den Einsatz in schlecht ausgeleuchteten Arbeitssituationen Der Hersteller passt optional die Gehausefarbe der Gerate auf das Corporate Design
. optimiert. Das dunkle Thema schont die Augen und sorgt gleichzeitig fur gute seiner Endkunden an. Das Interfacedesign folgt beim initialen Starten harmonisch dem
D e S I g n L Lesbarkeit. Die reduzierte Gestaltung aller Anzeigen und Controls vereinfacht die Farbthema und erlaubt so eine Integration des Brandings, ohne die restliche Gestaltung
Orientierung. Mit Signalfarben wird der Benutzer gefihrt und auf kritische und somit die Benutzerfihrung negativ zu beeinflussen.

Nutzungssituationen hingewiesen. Der typografische Ansatz bei der Darstellung der

Kennzahlen ist Schlussel fur die geradlinige Anmutung des gesamten Systems.
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Optimierte Usability
Benutzerzentrierte Struktur / flache Hirarchie / reduzierte Informationsdichte / Hilfe- und Video

Assistenzsysteme / Favoritenfunktionen / Screensaver mit Fernwirkung / einheitliches

U S e r EX p e rl e n Ce 5 Meldungssystem / schneller Sprach- und Benutzerwechsel / Multi-Touch Gesten /

konsistente Rezeptverwaltung / eindeutige Farbcodes / harmonisiert mit Industriedesign
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Logging Bearbeiten

Klare Datenvisualisierung fur Diagnosezwecke
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Temperatur Uber dem Grenzwert

Aufmerksamkeitsstarke Fehlermeldung Ergonomische On-Screen Tastatur in der Rezeptverwaltung Erwartungskonforme Integration von Multi-Touch Gesten


https://vimeo.com/295649968
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